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UTSA SBDC Modelo de la Propuesta de Valor 
 

Nuestros __________________________________ 
Productos y servicios 

Ayuda_______________________________
____________________________________ 
Nuestros segmentos de clientes 

Que Desean 
____________________________________
____________________________________ 
Trabajos del cliente…. Servicios del cliente…. 
 

Mediante 

________________   ______________ 
Verbos: reduciendo, eliminando                Aliviando un dolor 
 

Y 

________________   ______________ 
Verbos: creando satisfacción y alegrías               Aliviando un dolor o Creando una ganancia 
 

No como la competencia o lo usual en el mercado: 
____________________________________
____________________________________ 
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